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RESUMO

Como é sabido, a tecnologia encontra-se cada dia mais presente na vida dos individuos.
Nesse sentido, diante de todas as ferramentas que esses novos meios possibilitam, o ser
humano encontra-se em uma realidade nunca vista até entdo. As inimeras possibilidades
advindas do uso da internet e de outras tecnologias dao aos individuos uma ampla facilidade
e acesso a informacdes. Porém o uso inadequado e mal-intencionado desses meios,
infelizmente, vem se tornando uma realidade frequente dentro da sociedade. A partir disso, a
quinta dimenséo de direitos fundamentais traz, sob sua protecéo, os direitos referentes ao
mundo cibernético. Pois certas condutas e atos, mesmo dentro do mundo digital, podem violar
direitos e garantias dos sujeitos. Assim, é preciso que o direito, grande responsavel pela
harmonia e coeréncia da sociedade, proteja os individuos, mesmo no campo digital para,
dessa forma, possibilitar o pelo exercicio dos direitos que s&o positivados pela Constituicdo
Federal. A internet ndo pode ser uma “terra sem lei” onde os individuos podem praticar
diversos delitos e condutas ilicitas como bem entenderem sem, ao menos, serem
repreendidos e punidos pelos seus atos que violem direitos de outrem. A protecéo fora do
ambiente digital, bem como dentro dele, é crucial para o pleno exercicio da cidadania, e outros
direitos fundamentais como privacidade e liberdade. Para tanto, a metodologia utilizada na
confeccdo do presente pauta-se nos métodos historiografico e dedutivo, bem como na revisao
sistemética de literatura como técnicas de pesquisa.

Palavras-chave: Tecnologia; Internet; Direitos Fundamentais; Privacidade; Liberdade.

ISSN: 2526-4036 — MULTIPLOS@CESSOS Pagina 31 de 217



ABSTRACT

As is known, technology is increasingly present in the lives of individuals. In this sense, given
all the tools that these new means make possible, the human being is in a reality never seen
before. The countless possibilities arising from the use of the internet and other technologies
give individuals ample ease and access to information. However, the inappropriate and
malicious use of these means, unfortunately, has become a frequent reality within society.
From this, the fifth dimension of fundamental rights brings, under its protection, the rights
related to the cyber world. Because certain behaviors and acts, even within the digital world,
may violate the rights and guarantees of the subjects. Thus, it is necessary that the law, which
is largely responsible for the harmony and coherence of society, protects individuals, even in
the digital field, in this way, enabling the exercise of rights that are positivized by the Federal
Constitution. The internet cannot be a “lawless land” where individuals can practice various
crimes and illicit conduct as they see fit, without at least being reprimanded and punished for
their acts that violate the rights of others. Protection outside the digital environment, as well as
within it, is crucial for the full exercise of citizenship, and other fundamental rights such as
privacy and freedom. For this, the methodology used in making this is based on historiographic
and deductive methods, as well as systematic literature review as research techniques.

Keywords: Technology; Internet; Fundamental rights; Privacy; Freedom.

CONSIDERACOES INICIAIS

O mundo vive em constante transformacdo, com o desenvolvimento da tecnologia e
surgimento de mecanismos como a internet, a sociedade encontra-se cada dia mais
“conectada” ao passo que o convivio social, encontra-se cada dia mais repleto de inovacdes
tecnolégicas decorrentes desses avancos. Os pontos positivos de todas essas inovagdes sao
notaveis, a auséncia de barreiras de comunicacao, a falta de barreiras geograficas, o alto grau

de informacé&o que se pode obter com um piscar de olhos torna-se inimaginavel.

Porém ao mesmo tempo que tais aspectos sdo positivos, eles podem se tornar uma
grande ferramenta para individuos mal-intencionados que se utilizam do ambiente digital para
aplicar golpes, obter dados sigilosos e pessoais, etc. A partir disso, 0 presente texto visa
abordar a evolucéo dos direitos fundamentais, destacando os direitos de quinta dimensé&o por
se tratarem do mundo cibernético. Além disso, também comporéo parte dos objetivos do
presente, a breve analise de leis importantes no ordenamento patrio que evidenciam que o

tema ja vem ganhando maior atencdo por parte do campo do Direito.

O cometimento de ilicitos no ambiente virtual ndo é raro de ocorrer e as possibilidades

sdo imensas e variadas. A dificuldade de descobrir a identidade atras daquele usuario,
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definitivamente, ndo é tarefa facil. Diante disso, o papel do direito, como responséavel pelo
ordenamento harmdnico e coeso, € garantir também a protecdo de todos os direitos e
garantias, tdo fundamentais no “mundo real” e que agora precisam, e devem ser garantidos

dentro do contexto digital.

Os individuos, mesmo em ambiente virtual, devem ter todos os seus direitos
preservados assim como ocorre fora da “rede”. A privacidade, dignidade e liberdade, por
exemplo, sdo direitos garantidos no plano real e que sdo também invocados na tutela do
direito digital. Nesse enfoque, o papel dos direitos fundamentais ganha novos contornos, que
agora passam a exigir atuagédo dentro desse novo campo.

Dentre as dimensbes dos direitos fundamentais, destaca-se no texto a quinta
dimensao, que é composta pelo direito e tutela relativa ao ambiente cibernético. Além disso,
a legislacéo infraconstitucional também ja vem trazendo a protecdo dos individuos dentro
desse novo ambiente. A Lei n°® 12.965/14, chamada de Marco Civil da Internet, e a Lei Geral
de Protecdo de Dados Pessoais (Lei n° 13. 709/18) evidenciam a preocupac¢do do
ordenamento com a tutela do ambiente digital.

Diante dessa proposta, a metodologia empregada na elaboracédo do presente texto
pautou-se no método historiogréfico, a partir de uma breve construgdo da evolucdo dos
direitos fundamentais em especial de quinta dimensé&o, bem como o método dedutivo diante
da fundamentalidade do tema em comento. Utilizou-se ainda a reviséo de literatura no carater
sisteméatico, com leitura e fichamento de doutrinas, jurisprudéncias, legislacdes e sites com

tematica apropriada.

1 OS DIREITOS FUNDAMENTAIS EM DELIMITACAO

Os direitos fundamentais, sem margens para duvidas, compdem uma importante
ferramenta legitimadora das democracias da atualidade, conforme explanado por Agra (2009,
p. 42). Para falar do assunto, de inicio, € imperioso destacar a questao relacionada a sua
terminologia. No que se refere a isso, Mélo Filho (2006, p. 12) afirma que, no direito
constitucional positivo e até mesmo na doutrina, variadas expressdes sao utilizadas para se
referir ao tema. Expressdes como “direitos do homem”, “direitos humanos”, “direitos
individuais”, “liberdades fundamentais” e “direitos humanos fundamentais” sao apontadas por

Sarlet (2012, p. 17) como termos muito utilizados para se referir ao assunto.

A maior parte da doutrina constitucional moderna utiliza a expressdo “direitos

fundamentais” para se referir aqueles reconhecidos e vinculados ao Direito Constitucional de

ISSN: 2526-4036 — MULTIPLOS@CESSOS Pagina 33 de 217



determinado Estado ao passo que “direitos humanos” se referem a posicdes juridicas do
ambito internacional (BERTRAMELLO, 2013, s.p.). llustrando ainda melhor tdo argumento,

destaca-se as falas de Sarlet:

Em que pese sejam ambos os termos (“direitos humanos” e “direitos fundamentais”)
comumente utilizados como sinénimos, a explicagdo corriqueira e, diga-se de
passagem, procedente para a distingdo é de que o termo “direitos fundamentais” se
aplica para aqueles direitos do ser humano reconhecidos e positivados na esfera do
direito constitucional positivo de determinado Estado, ao passo que a expressdo
“direitos humanos” guardaria relagdo com os documentos de direito internacional,
por referir-se aquelas posicdes juridicas que se reconhecem ao ser humano como
tal, independentemente de sua vinculagdo com determinada ordem constitucional,
e que, portanto, aspiram a validade universal, para todos os povos e tempos, de tal
sorte que revelam um inequivoco carater supranacional (internacional) (SARLET,
2012, p. 18).

Para Mélo Filho (2006, p. 15), “todos os direitos fundamentais sdo direitos humanos,
mas nem todos os direitos humanos sao direitos fundamentais”, haja vista que Direitos
Fundamentais dizem respeito a uma area mais restrita, abarcando apenas os direitos
humanos ja positivados. Por sua vez, os Direitos humanos sdo mais abrangentes e
compreendem “qualquer direito inerente & pessoa humana, positivado ou nao” (MELO FILHO,
2006, p. 15).

Consoante aos expores de Agra (2009, p. 43), os direitos fundamentais sé&o,
unanimemente, importantes em todos os ordenamentos constitucionais. Pois eles sdo, nas
falas de Santos, Marques e Duarte (2011, s.p.), a base de todo o arcabouco juridico, dado o
fato de que sem eles, inexistiriam condi¢cbes para uma existéncia digna. Na Constituicdo
Federal de 1988, os direitos fundamentais foram regulamentados do art. 1° ao art. 17, tendo
a jurisprudéncia e a doutrina firmado que o Supremo Tribunal Federal tem o poder de

reconhece-los em outras partes da Constituicdo (AGRA, 2009, p. 46).

Ha quem aponte, como expdem Bertramello (2013, s.p.), que o Codigo de Hammurabi
€ o0 primeiro documento histérico importante para os estudos dos Direitos Humanos
Fundamentais, pois a supremacia das leis foi defendida ao reconhecer, em um contexto
diferente do atual, a propriedade, dignidade e outros direitos fundamentais. Para Mélo Filho
(2006, p. 16), na Idade Média, 0 homem comega a ser visto com imagem e semelhanca de
Deus, onde Santo Tomas de Aquino e Santo Agostinho defendiam a limitacao do poder estatal

diante do sujeito, como titular de direitos inalienaveis.

Outro importante documento para aqueles que estudam os direitos fundamentais é a
Magna Charta Libertatum, um pacto que embora trouxesse alguns privilégios aos nobres,

serviu como ponto de partida para algumas liberdades e direitos civis classicos. Cita-se, a
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titulo de exemplo, o Habeas Corpus e até mesmo o devido processo legal. Segundo
Bertramello (2013, s.p.), os principais avancos advindos da Magna Carta tocam
proporcionalidade entre delito e sancéo, liberdade da igreja, restricdo tributaria e livre acesso
a justica.

Mélo Filho (2006, p. 16) ainda destaca que “a Constituicao dos Estados Unidos da
América do Norte (1787) e a Declaracdo dos Direitos do Homem e do Cidadao francesa
(1789)”, sdo outros documentos dignos de serem levados em consideragdo. Todas as
modificagcbes histéricas de titularidade, contetdo, efetividade e eficacia dos direitos
fundamentais dédo a possibilidade, ainda conforme os dizeres do autor, de falar das
“Geragdes” ou “Dimensdes” de Direitos Fundamentais (MELO FILHO, 2006, p. 17).

Sarlet (2012, p. 31) destaca que a doutrina nacional e alienigena vem trazendo
diversas criticas no que se refere a utilizagcao do termo “Geragdes”, como pode ser destacado

em um trecho das falas do proprio do autor:

[...] o uso da expressao “geragdes” pode ensejar a falsa impressao da substituicao
gradativa de uma geragdo por outra, razdo pela qual hd quem prefira o termo
“dimensGes” dos direitos fundamentais, posicdo esta que aqui optamos por
perfilhar, na esteira da mais moderna doutrina (SARLET, 2012, p. 31).

Para Santos, Marques e Duarte (2011, s.p.) a nomenclatura “dimensao” acaba
revelando uma ideia de “cumulagdo” pois sdo através dessas dimensfes que se tem a
possibilidade de adaptacdo de um mesmo direito frente a uma nova realidade. A compreenséao
adequada sobre as funcdes e contetudo dos Direitos fundamentais exige uma reflexéo sobres
essas dimensbes, como é ressaltado por Mélo Filho (2006, p. 17). Tal argumento é ainda
reforcado pelas falas de Sarlet (2012, p. 32), que também destaca a importancia da
compreensédo das dimensfes para que se possa entender melhor do contetdo dos Direitos

Fundamentais.

Voltando o olhar agora para a primeira dimenséo desses direitos, Bertramello (2013,
s.p.), afirma que este representa a vitoria do Estado Liberal em detrimento do Estado Absoluto.
Tal afirmativa ganha ainda maior relevancia com os dizeres de Costa (2018, s.p.) que aduz
que a “liberdade dos modernos” trazida por Locke preconizava a inexisténcia de alienacao de
direitos, reconhecendo direitos inatos e naturais que, pelas suas proprias condi¢cdes, sdo

inalienaveis.

Complementando o texto acima, Mélo Filho (2006, p. 18) garante que em virtude desse
carater de inerente a condicdo humana, o Estado ndo poderia intervir nesses direitos, que

acabaram sendo reconhecidos como direitos de defesa. Para Sarlet (2012, p. 32) os direitos
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de primeira geragao apresentam um cunho “negativo” pois referem-se a abstencao do Estado
€ nao a “uma conduta positiva por parte dos poderes publicos”, assim sendo, sio direitos de

oposicdo ou de resisténcia ao Estado.

Em sintese, como bem assinala Bonavides (2000 apud MELO FILHO, 2013, p. 19), os
direitos de primeira geracao “sdo oponiveis ao Estado, traduzindo-se como faculdades ou
atributos da pessoa. A subjetividade é seu traco caracteristico”. Dando alguns exemplos que
se referem a este primeiro rol de direitos, Bertramello (2013, s.p.) elenca o Direito a vida,

liberdade de locomocéo, propriedade e participagéo politica.

Partindo, agora, da premissa dos direitos de segunda dimenséo, Sarlet (2012, p. 32-
33) aduz que os impactos provocados pela industrializacdo e os graves problemas
econdmicos e sociais acabaram evidenciando que a igualdade e liberdade formal ndo eram
capazes de garantir a efetividade dos direitos. Nesse contexto de exposi¢cdo, um grande
namero de movimentos reivindicatorios foram um fator preponderante para que houvesse um
gradativo reconhecimento de direitos que atribuiam ao Estado um comportamento positivo
(MELO FILHO, 2013, p. 20).

A partir disso, as grandes caracteristicas desse rol de direitos é justamente seu carater
positivo, “ndo se cuida mais, portanto, de liberdade do e perante o Estado, e sim de liberdade
por intermédio do Estado” (SARLET, 2012, p. 33). Mélo Filho (2006, p. 21), em complemento,
salienta que esses direitos se caracterizam pelo dever do Estado de conferir aos individuos
as prestagfes sociais das mais variadas vertentes, como a educacdo, saude, trabalho,

assisténcia social, dentre outros.

Em sintese, ainda com base nas falas do autor acima citado, os direitos de segunda
dimenséo “sao direitos sociais, culturais e econdmicos, bem como os direitos coletivos ou de
coletividade” (MELO FILHO, 2006, p. 22). Bertramello (2013, s.p.) afirma que aqui, n&o é mais
o ser humano abstrato o titular dos direitos, mas sim os grupos sociais “esmagados pela
miséria, a doencga, a fome, a marginalizagdo”. Contudo, como adverte Sarlet (2012, p. 33) e
como é apontado por Mélo Filho (2006, p. 22) os direitos de segunda dimensao ndo detém
apenas o carater prestacional por parte do Estado, como também abarcam as “liberdades
sociais”, ou seja, direitos como o de greve e de filiagao sindical, além de direitos fundamentais

dos trabalhadores como salario minimo, 13° salario e férias.

Dessa forma, essa segunda dimensado de direitos ndo abarca somente direitos de
carater prestacional, consoante aos expores do autor em destaque, que ainda explica a

utilizagao do termo “social” para definir esse rol de direitos:
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A segunda dimensdo dos direitos fundamentais abrange, portanto, bem mais do que
os direitos de cunho prestacional, [...] inobstante o cunho “positivo” possa ser
considerado como o marco distintivo desta nova fase na evolugdo dos direitos
fundamentais. [...] A utilizagcdo da expressdao “social” encontra justificativa, entre
outros aspectos [...], na circunstancia de que os direitos da segunda dimensdo
podem ser considerados uma densificagdo do principio da justica social, além de
corresponderem a reivindicagGes das classes menos favorecidas, de modo especial
da classe operaria, a titulo de compensagdo, em virtude da extrema desigualdade
que caracterizava (e, de certa forma, ainda caracteriza) as relagdes com a classe
empregadora, notadamente detentora de um maior ou menor grau de poder
econOémico (SARLET, 2012, p. 33).

Os direitos de solidariedade ou fraternidade pertencem a terceira dimensdo dos
Direitos Fundamentais que, nas falas de Comparato (2010 apud BERTRAMELLO, 2013, s.p.)
acabam atuando nas trés dimensdes, ou seja, “dentro de cada grupo social, no
relacionamento externo entre grupos, povos ou nacdes, bem como entre as sucessivas
geracbes na Histéria”. Os direitos comumente citados dentro desse rol tratam-se dos direitos
relacionados ao meio ambiente, desenvolvimento, qualidade de vida, comunicacéo, paz, etc.
(MELO FILHO, 2006, p. 23).

Bonavides (2000 apud MELO FILHO, 2006, p. 23) explica que esses direitos se tratam
daqueles atribuidos de alto teor de universalidade e humanismo, destinados ao proprio género
humano. Sarlet (2012, p. 34) aponta que o ponto distintivo desse rol é justamente sua
“titularidade coletiva, muitas vezes indefinida e indeterminavel”. Para Costa (2018, s.p.) alguns
autores reconhecem a existéncia apenas dessas trés dimensdes de direitos, ao passo que
outros autores defendem a existéncia de outras duas dimensdes. Muito se questiona acerca
da possibilidade de sustentacdo de uma nova dimenséo diante das poucas certezas dos dias
futuros (SARLET, 2012, p. 35).

Acerca da quarta dimensédo dos direitos fundamentais, Costa (2018, s.p.) afirma que
estes se relacionam com o “futuro da cidadania e da liberdade de todos os povos na
globalizacao”, referem-se ao direito a informacao, democracia e pluralismo. Tal argumento
pode ser também encontrado nas falas de Bonavides, grande defensor da existéncia dessa

dimenséo, que aduz que tal rol de direitos,

Tém origem na globaliza¢do dos direitos fundamentais, o que equivale a universaliza-
los no campo institucional. A globalizagdo politica na esfera da normatividade
juridica introduz os direitos da quarta geragdo, dentre os quais se identificam o
direito a democracia, a informacéo e ao pluralismo (BONAVIDES, 2000 apud MELO
FILHO, 2006, p. 27).

J4 na quinta dimensdo, conforme Rangel (2013, s.p.), encontram-se os direitos

relacionados ao ambiente cibernético, ou seja, decorrentes da realidade virtual, pois esse
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trata-se de um veiculo de pulverizacdo de informacdes que independe de distancia e fronteiras
geogréficas. Nas palavras do proprio autor “é verificavel que o advento do espaco cibernético
propiciou a humanidade situagao singular, ndo testemunhada em toda a sua histéria”, situacéo
esta que passou a proporcionar a grande possibilidade de interacdo, independente da

distancia ou fronteiras geograficas ou antropicas. (RANGEL, 2013, s.p.).

2 A LEI GERAL DE PROTEGCAO DE DADOS EM ANALISE

Atualmente, o ser humano vive um periodo de pés-modernidade, com apenas um
“clique” é possivel observar o que se passa do outro lado do planeta, conversar com 0s amigos
e até mesmo divulgar informacdes e experiéncias do dia a dia (HOSTERT, 2018, p. 13). As
ferramentas propiciadas pela internet trazem facilidades que, até a sua criagdo, eram
impensaveis. Para Castells (2003 apud HOSTERT, 2018, p. 14), a “Galaxia Internet” pode ser

traduzida como um novo “ambiente de comunicagao”.

Tendo em vista que a comunicagdo faz parte da esséncia do ser humano, todo o
controle da vida em sociedade esta sendo transformada pelo uso da internet. A “sociedade
de rede” esta sendo construida ao redor do globo, mesmo que de forma variante e com
distin¢cdes consideraveis em suas consequéncias para a vida dos sujeitos (CASTELLS, 2003
apud HOSTERT, 2018, p. 14). Essas tecnologias de comunicagdo e informacdo dao a
possibilidade de gerenciamento, acesso, armazenamento e até mesmo uso, de varias
informagdes, o que pode ser enxergado como um aumento exponencial da facilidade de

acesso a informacdes de carater pessoal (ROMAN, 2020, p. 38).

Partindo desse viés, a privacidade acaba se tornando um direito posto no alvo de
violagcdo, através das plataformas de tecnologia, primordialmente no que se refere as
informagdes de cunho pessoal. As informagdes se tornaram uma ferramenta essencial tanto
para empresas como para o Estado, sendo elas, utilizadas para aumentar a funcionalidade
dos produtos e servigcos oferecidos (ROMAN, 2020, p. 38). Ainda para o autor em destaque,
“a informagéo torna-se valiosa e detém carater economicamente atrativo em uma sociedade

que é movida por meio de dados”.

Como bem assinala Bezerra (2019, p. 11-12), o avanc¢o da tecnhologia segue passos
rapidos, computadores e celulares estdo cada dia mais acessiveis e poderosos, além de
“totalmente integrados a vida das pessoas”. Nessa “popularizagcédo da tecnologia”, a Internet
alcangou um patamar luxuoso na vida dos individuos pois, como bem assinala Bezerra (2019,

p. 11-12), ela se tornou tdo essencial quanto dgua encanada e eletricidade. O autor ainda
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complementa dizendo que ndo é nenhum exagero argumentar gque a internet acabou se

tornando algo essencial até mesmo para o exercicio da cidadania (BEZERRA, 2019, p. 12).

Reforcando a fala acima, € possivel destacar um trecho da lei infraconstitucional que
evidencia a relacdo da internet com a cidadania. O artigo 7° da Lei n® 12.965 de 2014 aduz o
seguinte: “Art. 7° O acesso a internet é essencial ao exercicio da cidadania, e ao usuario sado
assegurados os seguintes direitos: [...]” (BRASIL, 2014, s.p.). Na contemporaneidade o ser
humano, conforme os expores de Bezerra (2019, p. 12), vive em dois planos simultaneos de
existéncia: o virtual e o fisico. O primeiro € o meio digital que, contrastando com o segundo,
nao fica limitado a presenca fisica de seu sujeito, possuindo ainda um carater atemporal,
podendo ter sua identidade acessada em qualquer lugar ou a qualquer momento, por qualquer
pessoa. Enquanto o segundo é o classico, esta limitado a presenca fisica do sujeito, além de
ser temporal, carrega sua identidade indissociavel (BEZERRA, 2019, p. 12).

Voltando a discusséo agora para a identidade, esta trata-se da percepg¢ao que o sujeito
tem sobre si préprio. Pode-se dizer que, consoante ainda a Bezerra (2019, p. 12), a chave
para essa identidade dos individuos perante a terceiros e a si mesmo séo as informacgdes, ou
seja, sdo os seus dados pessoais. Santos (2019, p. 04) complementando o0 supracitado,
discorre que os dados sdo numeros que, quando sistematizados e estruturados, convertem-
se em informagé&o. Essas informagdes podem se tornar extremamente valiosas, haja vista que
podem possibilitar o conhecimento sobre determinada nagéo, pessoa ou objeto, quando
agrupadas e filtradas (SANTOS, 2019, p. 04).

Nesse enfoque, diante da relevancia dos dados pessoais na atual organizag¢éo social
e a potencial possibilidade de violagdo de sua esfera privada, os individuos devem possuir
certa protegéo e regulacdo sob o enfoque juridico (SANTOS, 2019, p. 04). Apesar da vigéncia
da Lei 12.965/2014, “Marco Civil da Internet”, ainda ndo se encontra, nas legisla¢ées do pais,
a definicdo do que vem a ser os dados pessoais (HOSTERT, 2018, p. 15). Para a definicdo
do termo, € interessante destacar, conforme apontado por Hostert (2019, p. 15), o art. 4°,
namero 1, do Regulamento (UE) 2016/679 que aduz que os dados pessoas tratam-se de

“informacéo relativa a uma pessoa singular identificada ou identificavel”.

Ainda sobre o regulamento (UE) 2016/679, afirma que “é considerada identificavel uma
pessoa singular que possa ser identificada, direta ou indiretamente, em especial por referéncia
a um identificador, como por exemplo um nome, um nimero de identificacao [...] dessa pessoa
singular”. O ponto central de todo o debate gira entorno do modo como 0s sujeitos retém o
dominio de seus proprios dados, que antes eram condensados na figura exclusiva do
individuo, e que agora passam a se propagar no meio virtual através de informacoes

gravadas, postagens, historico, etc. (BEZERRA, 2019, p. 12). Pois como bem assinala o autor,
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todos esses fatores acabam contribuindo para a estruturacdo de informacbes sobre o

individuo, como o proprio destaca:

todos esses fatores contribuindo para a criagdo de um dossié digital, um simulacro
da identidade real que ndo mais se encontra na propriedade do seu titular, ocorre
um efeito de despersonalizagdo, onde o individuo perde a propriedade exclusiva
sobre seus dados — por consequente a sua identidade — sendo eles utilizados por
terceiros com interesses muitas vezes monetarios, utilizando deste persona virtual
como um alvo para o direcionamento de propagandas, servigos e, em alguns casos,
influencia no comportamento pessoal como no caso de corridas eleitorais ou
votagdes por meio de propaganda politica direcionada (BEZERRA, 2019, p. 12-13).

Assim, para Bezerra (2019, p. 13), os dados pessoais acabam se tornando um tipo de
“ouro digital”, em que a coleta de dados da as empresas a possibilidade ndo s6 de influenciar
0s sujeitos, bem como de entender seus comportamentos. O autor, em seu escélio, chama a
atencado para esse fato pois “esse novo mercado trilha uma linha perigosa entre o legal e a
vigilancia, fato que ndo deixou de ser notado, principalmente na atual Era da Informacéo”
(BEZERRA, 2019, p. 13).

Nesse enfoque, € perceptivel a existéncia real do perigo em relacdo a privacidade dos
dados pessoais dos individuos. O acelerado avanco tecnoldgico traz consigo a grande
possibilidade de armazenamento, obtencao e processamento de informacdes de pessoas que
ndo estdo devidamente preparadas para lidar com esses novos avanc¢os. Partindo desse
ponto, o direito fundamental a protecao de dados, nas falas de Santos (2019, p. 04), apesar
de ndo estra expressamente prevista na Constituicdo Federal, pode ser inferido do direito

fundamental a privacidade.

O Ministro do Supremo Tribunal Federal, Luis Roberto Barroso (2010 apud ROMAN,
2020, p. 41), falando da prote¢éo da privacidade aduz que todos os individuos conservam
“‘uma intimidade personalissima, que abrange os seus valores, sentimentos, desejos e
frustracdes, referindo que este é um espaco inacessivel da vida das pessoas e, normalmente,
sera indiferente ao Direito”. Assim, o ser humano conserva um “dominio reservado”, qual seja,
a vida privada ou privacidade, “na qual sdo estabelecidas relagdes familiares, afeto e amizade,
protegidas do mundo exterior pelo lar, pela casa, pelo domicilio; [...] neste caso, o Direito j&
interfere nessas relagdes, mas com o intuito de fortalecé-las e preserva-las” (ROMAN, 2020,
p. 41). O nicleo desse espaco privado €, entdo, composto pela vida privada e a intimidade do

individuo.

Voltando o olhar agora para a privacidade, este encontra previsdo como direito,
condizente com os argumentos de Roman (2020, p. 39), na Declaracdo Universal de Direitos
Humanos de 1948. E ainda, importante destacar que “a interpretacéo de privacidade vem

mudando substancialmente, devido as mudancas trazidas pelos avancos tecnolégicos e a
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maior vulnerabilidade a que o titular dos dados pessoais esta exposto” (ROMAN, 2020, p. 39).

De acordo com os expores do préprio:

O conceito de privacidade vem sendo alterado nos ultimos anos devido aos céleres
avangos tecnoldgicos aos quais a sociedade estd exposta. Por isso, a protegao de
dados clama por certa unanimidade, ndo devendo ser tratada, meramente, como
um desdobramento ao direito a privacidade. A preocupagdo com a protegdo dos
dados pessoais reflete uma sociedade marcada pela exposi¢cao publica e pela
transmissdo de informagdes em tempo real, na qual a tutela do controle do fluxo e
acesso de informacdes pessoais é fundamental para garantir o livre desenvolvimento
da pessoa humana (ROMAN, 2020, p. 42).

Assim, infere-se, nesse viés, que o direito a privacidade ganha novas fronteiras na
esfera internacional, clamando por autonomia (ROMAN, 2020, p. 39). A Constituicdo Federal
de 1988 é omissa no que se refere a protecdo dos dados pessoais. No que tange o direito a
privacidade, a Carta constitucional confere ao sujeito o direito “de ndo ingeréncia de outrem
na vida sua privada familiar” (ROMAN, 2020, p. 39). Sobre o assunto, destaca-se o préprio

texto constitucional:

XIl - é inviolavel o sigilo da correspondéncia e das comunicagdes telegraficas, de
dados e das comunicagdes telefonicas, salvo, no ultimo caso, por ordem judicial, nas
hipdteses e na forma que a lei estabelecer para fins de investigagdo criminal ou
instrucdo processual penal; (BRASIL, 1988, s.p.).

Mesmo ndo estando previsto no texto constitucional, a protecdo dos dados pessoais
pode encontrar previsdo em textos infraconstitucionais (ROMAN, 2020, p. 39). A Lei n°
12.965/14 - também chamada de Marco Civil da Internet (MCI) - previa a necessidade de
regulamentar a protecdo de dados pessoais no pais. Em seu art. 3°, Ill, a supracitada lei
dispbe a “protecdo dos dados pessoais, na forma da lei”, evidenciando a necessidade de
regulamentacéo do tema (BRASIL, 2014, s.p.). Em consonancia com o que foi anteriormente
exposto, Roman (2020, p. 42) afirma que a citada lei foi “a primeira legislacéo brasileira a

estabelecer principios, garantias, direitos e deveres para uso da internet no Brasil”.

Porém tal lei foi omissa no que diz respeito ao tratamento de dados pessoais pelas
entidades privadas e publicas, bem como seu destino e uso (ROMAN, 2020, p. 42). Assim,
atendendo ao que o Marco Civil da Internet dispés, foi promulgada em 2018 a Lei n® 13.709,
denominada como Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD) (SANTOS, 2019, p. 04-
05). Roman (2020, p. 42-43) reforgando a ideia, aduz que a protecéo dos dados pessoais no
pais so foi tratada pela lei 13.709/18, que dispbs sobre como a informacao pessoal pode ser
tratada e coletada, seja através da realizacado de compras, cadastros ou outras hipéteses em

gue as informacdes pessoais possam ser recolhidas.
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Para o autor, alei em comento chegou para proporcionar a unificacdo sobre os dados
pessoas dentro do ordenamento patrio, dando a capacidade do pais ter a aptiddo necessaria
para processar os dados derivados de outros paises que acabam por exigir um patamar de
protecdo mais elevado. O autor ainda explica que a regulacdo do assunto no pais se baseou
no modelo da Unido Europeia, exatamente por isso, é possivel encontrar algumas similitudes
de terminologias ou de estrutura legal (ROMAN, 2020, p. 39-40).

Mulholland (2018, p. 162), em seu magistério, afirma que a lei em comento trata acerca
do tratamento dos dados dos individuos naturais, seja por meio fisico ou digital,
“reconhecendo a finalidade da tutela desses dados/informacdes para a protecao de direitos”.
Além disso, a lei ainda traz a promocéao e efetivagdo dos Direitos Humanos Fundamentais
como fundamento da protecdo de dados. Ainda, € importante destacar a lei protegera
situagbes que envolvem, exclusivamente, o tratamento de dados conforme expressa o art.

59, X da referida lei:

X - tratamento: toda operacgdo realizada com dados pessoais, como as que se
referem a coleta, producdo, recepcdo, classificacdo, utilizagdo, acesso, reproducao,
transmissdo, distribuicdo, processamento, arquivamento, armazenamento,
eliminagdo, avaliagdo ou controle da informagdo, modificagdo, comunicagao,
transferéncia, difusdo ou extragdo; (BRASIL, 2018, s.p.).

A LGPD traz como um de seus escopos, a prote¢do dos Direitos Fundamentais de
privacidade e liberdade dos titulares dos dados, para que se permita o desenvolvimento da
personalidade desses individuos. Tal lei tem como fundamento, o respeito a
autodeterminacdo informativa, a privacidade, a liberdade de opinido, comunicacéo,
informacédo e expresséo, além da inviolabilidade da honra, da imagem e da intimidade

(SANTOS, 2019, p. 05).

Em suma, para Mendes e Doneda (2018 apud ROMAN, 2020, p. 44), a Lei Geral de
Protecdo de Dados Pessoais proporciona aos individuos véarias garantias no que se refere ao
uso de seus dados, dando ao setor publico e ao mercado, limites para a utilizagdo dessas

informagdes. De acordo com os autores:

Aideia é a de que, com o0 empoderamento do cidad3do e com a institucionalizagdo de
mecanismos de controle e supervisdo sobre o uso de seus dados, o cidadao passe a
ser protagonista das decisdes sobre o uso de seus dados, em linha com o conceito
de autodeterminacdo informativa, consagrada em decisdo histdrica da Corte
Constitucional alemd, e agora também positivado como principio na LGPD.
(MENDES; DONEDA, 2018 apud ROMAN, 2020, p. 44).
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Por fim, como bem assinala o autor, a LGPD evidencia a particular atencdo com os
dados de carater sensivel, dados que podem dar ensejo a discriminacdo do titular por trazer
informac8es com certo potencial discriminatério e, exatamente por isso, devem ser protegidas
mais rigidamente. A referida lei encontra-se no ordenamento justamente para disciplinar a
matéria, “submetendo a Administracdo Publica e a sociedade civil a regras pertinentes a

protecao das informac@es de carater pessoal” (ROMAN, 2020, p. 63)

3 A TUTELA DOS DIREITOS FUNDAMENTAIS NO AMBIENTE DIGITAL

A insercao de novos direitos dentro do contexto dos Direitos Fundamentais néo é tarefa
impossivel. Diante da andlise do art. 5°, 82° da Constituicdo Federal, o qual expressa que 0s
“direitos e garantias expressos nesta Constituicdo ndo excluem outros decorrentes do regime
e dos principios por ela adotados, ou dos tratados internacionais em que a Republica
Federativa do Brasil seja parte”, é possivel observar a possibilidade de inclusao de novos
direitos (BRASIL, 1988, s.p.). Nesse viés, Goulart (2012, p. 152), aduz que o dispositivo em

destaque traz uma “abertura” a novos direitos fundamentais.

Além disso, nada obsta que alguns direitos sejam deduzidos, a partir de uma analise
sistémica, do préprio ordenamento constitucional compondo assim, “novos direitos”
(GOULART, 2012, p. 152). Ainda para o autor, o carater exemplificativo dos Direitos
Fundamentais pode ser também evidenciado na possibilidade da Constituicdo reconhecer
direitos advindos de tratados internacionais (GOULART, 2012, p. 152). Nesse sentido, é
inevitavel falar de novos direitos sem levar em consideracao a veloz e sisteméatica evolucao

do mundo virtual, em virtude da tecnologia.

Pois, como bem explica Aires (2017, p. 108), com todos esses avancos, as pessoas
gue estdo direta ou indiretamente inseridas nessa ‘rede digital” sofrem com as suas
transformacdes. Conforme os apontamentos do préprio autor, dessa maneira, “vislumbra-se,
hodiernamente, o desenvolvimento da sociedade diante de um paradigma tecnoldgico”
(AIRES, 2017, p. 108). O ambiente digital é reconhecido pela doutrina, que por sua vez,
evidencia as vantagens para sua pratica. Evidenciando a importancia desse ambiente, cita-se

as falas de Fiorillo:

Meio ambiente digital é indiscutivelmente no século XXI um dos mais importantes
aspectos do direito ambiental brasileiro destinado as presentes e futuras geragdes.
Trata-se de um direito fundamental a ser garantido pela tutela juridica de nosso
meio ambiente cultural principalmente em face do abismo digital que ainda
vivemos no Brasil (FIORILLO, 2015 apud NUNES, 2016, s.p).
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Nessa légica, conforme os apontamentos de Nunes (2016, s.p.), 0 meio ambiente
digital pode ser compreendido como um conjunto de interacdes, condi¢des e influéncias. Em
outros termos, € um local para manifestacdo da criacdo, expressdo, informacdo e
pensamento, ndo sofrendo qualquer tipo de restricdo. Fiorillo (2015 apud NUNES, 2016, s.p.),
guando aduz que o meio ambiente é um direito fundamental que deve ser garantido por meio
da tutela do meio ambiente cultural, acaba por dizer que o ente estatal deve garantir a todos
os cidadaos o pleno uso dos direitos culturais, incentivando e apoiando, mesmo através do

meio digital, a difuséo e valorizacdo da manifestacéo cultural.

Acerca ainda do meio ambiente digital, ressalta-se que a prOpria jurisprudéncia
também ja reconhece esse ambiente desde 2009, como pode ser evidenciado em um trecho
do acérdéo do Ministro relator Ayres Britto:

[...] Silenciando a Constituicdo quanto ao regime da internet (rede mundial de
computadores), ndo ha como se |Ihe recusar a qualificagdo de territério virtual
livremente veiculador de ideias e opinides, debates, noticias e tudo o mais que
signifique plenitude de comunicagdo (BRASIL, 2009, p. 04).

Nessa evolucao tecnoldgica, a internet trouxe consigo diversas consequéncias para a
sociedade. Como bem disserta Aires (2017, p. 112), os inumeros beneficios tecnolégicos
resultaram em uma grande aceitagdo desse novo meio, onde ideais como o da liberdade

passaram a compor valores supremos dentro dessa nova tecnologia.

Diante desse cenario, Fiorillo (2016) expdem que, em decorréncia da internet, tem-se

a necessidade de repensar os direitos. Ademais, como o préprio autor aduz:

As tecnologias de informagdo e comunicagdo, especialmente a Internet, trouxeram
a necessidade de um novo olhar sobre velhos direitos, tais como: a informacgao, a
comunicagdo, a liberdade de expressdo e a privacidade, bem como o
guestionamento sobre o surgimento de novos bens que demandam uma tutela
juridica especifica (como no caso da denominada Segurancga Informatica, que abarca
a integridade das informagdes langadas na rede mundial de computadores, a
disponibilidade de acesso e a confidencialidade das informacgdes) (FIORILLO, 2016, p.
14-15).

Ora, se o0 “mundo virtual” se traduz em uma reprodugao do “mundo real’, se a internet
passa a ser enxergada como um mecanismo de compartilhamento de discursos e de
conteudo, é preciso que a protecdo dos Direitos Fundamentais também incida nesse novo

ambiente (GOULART, 2012, p. 153). Para o autor, com o aumento “do uso das novas
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tecnologias, o blogueio indevido e o controle exagerado ou ilegal de informacdes afetam
diretamente a liberdade de expressdo” (GOULART, 2012, p. 153)

Ao passo que a tecnologia acaba por ampliar o rol de direitos a serem tutelados, a
privacdo da mesma enseja ha supressao de direitos. Exemplificando tal fato, Goulart (2012,
p. 153) expressa que se “o0 direito a educacdo formal é um requisito para o acesso ao
conhecimento e a cultura, o acesso as novas tecnologias passa a ser um requisito de igual
importancia”. Para Traldi e Marmore (2020, p. 08), complementando o que foi anteriormente
exposto, esses avancos da internet com a digitalizacdo da comunicacdo impacta na
probabilidade de ocorréncia de delitos, também virtuais. Afora isso, exemplo desses delitos
sao a transferéncia, manipulacéo e obtencao ilegal de dados, onde pode ocorrer a divulgacdo
dessa informacgéo sigilosa, disseminagcdo de virus, identidade falsa, violacdo de direitos
autorias, e assim por diante (TRALDI; MARMORE, 2020, p. 08).

Ainda de acordo com os autores acima citados, diante dos varios prejuizos e delitos
gue podem ocorrer no ambiente virtual, surge a necessidade do Estado evoluir e se adaptar
para que proporcione e assegure todos 0s meios que se mostrem necessarios para a
efetivacdo dos direitos, da dignidade da pessoa humana e da democracia, no ambito digital
(TRALDI; MARMORE, 2020, p. 08). Para Aires (2017, p. 113) a partir do poder de acesso a
internet, é constatavel que ela acaba por desafiar a capacidade de controle do Estado, pois
0s entes estatais ainda ndo estédo preparados, além de ndo terem encontrado uma solugéo

para esses novos problemas.

Partindo dessa premissa, entende-se que a internet detém certas “imperfei¢cbes
regulatérias” que dao a nogao de que tudo o que for ali praticado, € anénimo, 0 que acaba
impossibilitando a conexdo entre 0 usuario e quem esta por tras dele. E justamente por isso
gue se tem tanta dificuldade em tutelar os direitos que estado inseridos dentro da rede e assim
podem ocorrer as mais intensas e diversificadas agressdes aos direitos dos individuos
(AIRES, 2017, p. 113). Contudo, como aponta Leite (2015, s.p.), as situagcfes ocorridas dentro
do ambiente virtual, mesmo que nao estejam especificadas explicitamente no Direito, podem
ser solucionadas “pela aplicacdo dos principios fundamentais contidos na Constituicdo

Federal vigente e que orientam todo o ordenamento juridico brasileiro”.

Assim, como destaca Fiorillo (2015 apud NUNES, 2016, s.p.), essa cultura digital deve
ter a interpretacao orientada pelos principios fundamentais da Constituicao Federal. Ademais,
€ preciso que se estabeleca a protecéao juridica “das formas de expressédo, dos modos de
criar, fazer e viver assim como das criacdes cientificas, artisticas e principalmente
tecnoldgicas realizadas com a ajuda de computadores e outros componentes eletrénicos”
(FIORILLO, 2015 apud NUNES, 2016, s.p.).

ISSN: 2526-4036 — MULTIPLOS@CESSOS Pagina 45 de 217



Elucidando a questado, Goulart (2012, p. 150-151), afirma que nos dias atuais muito se
debate, por exemplo, como as multinacionais da Tecnologia da Informacédo e Comunicacéo
podem influenciar na liberdade de expressdo. Como empresas como estas possuem
ferramentas de “controle de informacao”, elas tém a possibilidade de retirar ou excluir todos
0s conteldos que estdo sob seu dominio, através de ordem judicial ou até mesmo, pelas
préprias regras de uso (GOULART, 2012, p. 150-151).

Dessa forma, a internet, apesar de parecer ser um ambiente de liberdade ilimitada,
ndo pode ser vista como uma “terra sem lei” onde os usuarios sdo imunes de qualquer
responsabilizacdo pelos seus atos. Toda liberdade, por mais ampla que seja, encontra limites
positivados que servem como garantia ao desenvolvimento harménico e ordenado da
comunidade em geral, respeitando os direitos fundamentais de qualquer sujeito (LEITE, 2015,
S.p.).

A competéncia para legislar sobre telecomunicagfes, informatica e radiodifusao
pertence a Unido, conforme o art. 22, IV, da Constituicdo Federal (BRASIL, 1988, s.p.). Mesmo
tendo competéncia total para legislar sobre o tema, a Unido ndo tem tido muita expressao no
que se refere o ambiente eletrénico e virtual, até mesmo porque se trata de algo inovador e
recente, onde o ordenamento ainda esta assimilando e adaptando-se ao tema (TRALDI;
MARMORE, 2020, p. 08). Como bem defende os autores, as garantias e direitos fundamentais
devem ser resguardados independentemente do meio pelo qual sdo violados e efetivados
(TRALDI; MARMORE, 2020, p. 08).

Até nos dias mais recentes, a legislacdo patria sofre com a caréncia de fontes para a
discussdo e estudo desse tema. Na prética, € preciso que se busque solugcbes da
jurisprudéncia de outros ramos do Direito para que possa ser aplicada no “Direito Eletrénico”
(CASTRO, 2019, s.p.). Exemplo disso s&o os direitos relacionados a protecdo de dados,
responsabilidade civil, intimidade e relacbes de consumo que, comumente, para serem

solucionados, é preciso recorrer ao Direito Civil (CASTRO, 2019, s.p.).

Acerca da importancia e da necessidade de regulamentacao da protecdo no ambiente

digital, Nunes destaca:

O ordenamento juridico brasileiro percebe a necessidade de iniciar um processo
de adequacgdo no sentido de assegurar, em um espaco digital onde os riscos nao
podem ser mensurados nem quantificados, o principio da dignidade da pessoa
humana e a qualidade do meio ambiente, nos termos estabelecidos pela CF/88
(NUNES, 2016, s.p).

Dessa forma, a incidéncia do espaco digital no dia-a-dia das pessoas confirma que as

garantais e direitos fundamentais devem assegurados a todos os individuos com a finalidade
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de resguardar e proteger aqueles direitos ja conquistados no ordenamento (NUNES, 2016,
s.p.).

Entre os direitos mais afetados dentro do espaco virtual tem-se, conforme salienta
Aires (2017, p. 113), o direito a privacidade. Porém como bem complementa Leite (2005, s.p.),
nao apenas a privacidade, mas outros direitos como o patriménio séo de igual forma violados,
com danificacao de aparelhos e violagdo de dados crediticios e bancéarios dos usuéarios. Com
relacdo a esses crimes digitais, a maior dificuldade é identificar o agente que realizou o ilicito,
pois a auséncia fisica do sujeito acaba assegurando a possibilidade de um certo “anonimato”
proporcionado pela internet (TRALDI; MARMORE, 2020, p. 09).

Por fim, Leite (2015, s.p.), afirma que a colisdo entre direitos fundamentais também
existe dentro do ambito digital, sendo extremamente Util a utilizagdo da hermenéutica para,
através da razoabilidade e proporcionalidade, priorizar o exercicio da responsabilidade e
consciéncia, “verificando-se que ha tendéncia do estabelecimento de disciplina juridica propria

para promover a auto-regulamentagédo” (LEITE, 2015, s.p.).

A tematica sobre a privacidade e protecdo de dados ganhou ainda mais forca no
mundo, segundo Castro (2019, s.p.) com o vazamento de dados da rede Facebook, onde
estima-se que cerca de 87 milhdes de pessoas tiverem informacdes indevidamente
compartilhadas, tendo suas consequéncias refletido até mesmo na eleicdo presidencial
americana de 2016. No pais, a prote¢do dos dados pessoais foi iniciada pelo Marco Civil da
Internet (Lei n® 12.965/14) e refor¢ada pela Lei Geral de Protecdo de Dados (Lei n® 13.709/18)
que, por sua vez, regulamenta a transferéncia e prote¢cdo de dados pessoais bem como
determina quem s&o os agentes e atribuicdes destes na responsabilizacdo por incidentes
(CASTRO, 2019, s.p.).

A Lei Geral de Protecao de Dados tem como pilar a garantia constitucional da liberdade
e privacidade, além do desenvolvimento tecnol6gico, econébmico e inovagdo. Conforme o
autor acima citado, a lei em destaque promove a protecao dos dados e de seus usuarios,
mostrando o resguardo e a preocupacdo do ordenamento constitucional com a privacidade
(CASTRO, 2019, s.p.).

CONSIDERACOES FINAIS

O contato com a tecnologia se torna cada dia mais presente na vida dos individuos de
toda a sociedade. As inUmeras possibilidades proporcionadas pela tecnologia podem ser

consideradas como inquestiondveis. O ambiente digital chega a um ponto que se pode
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considera-lo como essencial a vida dos cidaddos. As facilidades proporcionadas com esse
Novo meio trouxeram consigo, pontos inimaginaveis que podem ser utilizados tanto para o

bem, quanto para o mal.

Na escolha dessa Ultima hipotese, se faz necessaria a protecao da ciéncia do Direito
sobre aqueles que “navegam” nesse ambiente e que acabam sendo lesados ou cerceados de
direitos basicos como a privacidade, liberdade de expresséo, comunicacdo e opinido, por
exemplo. A protecdo dos direitos e garantias fundamentais dentro do ambiente digital é

pressuposto basico para o pleno exercicio da cidadania.

Os individuos nao podem se esconder atrds de um usuario e praticar a mais variada
gama de delitos e danos e ainda sairem impunes. A protecao dos individuos no ambiente
virtual é tdo importante quanto na vida em comunidade, 0 que exige a construcao e elaboracao
de ferramentas que tragam essa protecdo material. Para se estabelecer garantias, principios,
deveres e direitos para 0 uso da internet no pais, a Lei 12.965 de 2014 foi estabelecida com
a finalidade de defender a privacidade e proteger os dados pessoais, dando a possibilidade
de disponibilizacdo destas por meio de Ordem Judicial.

A referida lei, em seu texto, destaca a necessidade de uma lei especifica para tratar
dos dados pessoais dos individuos, assim, no ano de 2018, promulgou-se a lei 13.709 que,
por seu turno, deixa estabelecida diversas regras referentes ao uso, coleta, armazenamento,
compartilhamento e tratamento de dados pessoais dos sujeitos, estabelecendo ainda as
devidas penalidades caso haja o0 seu descumprimento. O que ja evidencia uma certa

preocupacdo com a tutela desses direitos dentro do ambiente virtual.

Esses dispositivos infraconstitucionais surgem para reforcar direitos previsto na cata
constitucional, como privacidade e liberdade. Em virtude disso, tais medidas se mostram de
grande importancia dentro do cenario do pais. A tecnologia avanca a passos largos e o direito,
por sua vez, ndo pode ficar para tras, devendo agir de mdos dadas com a tecnologia para
proporcionar a maior protecao dos usuarios bem como possibilitar o pleno exercicio de seus

direitos.
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